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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY FIRMY SOLTYS DESIGN W KEDZIERZYNIE -
KOZLU

I. Ogolne warunki sprzedazy Soltys Design Bartosz Soltys

Ogodlne Warunki Sprzedazy okreslaja zasady sprzedazy towarow oferowanych przez Soltys
Design Bartosz Sottys 1 sa przekazywane Kupujacemu wraz z oferta towaru w formie
papierowej, faxowej lub elektronicznej (e-mail).

Kupujacy moze réwniez zapoznac si¢ z Ogoélnymi Warunkami Sprzedazy na stronie firmowej
www.soltysdesign.xip.pl

Ztozenie zamowienia przez Kupujacego jest jednoznaczne z zapoznaniem si¢ 1 akceptacja
Ogolnych Warunkow Sprzedazy.

I1. Oferty, katalogi, wzorce.

Oferty, dokumenty ofertowe, rysunki oraz przekazane kalkulacje cenowe nie moga by¢
udostgpniane osobom trzecim bez pisemnego zezwolenia Soltys Design Bartosz Soltys.
Katalogi, reklamy 1 wzorce towardéw oferowanych przez Soltys Design Bartosz Sottys maja
charakter wylacznie informacyjno-pogladowy i nie moga stuzy¢ jako zroédto do projektowania,
konstruowania i wykonywania jakichkolwiek elementéw maszyn i urzadzen. .

II1. Zamowienie.

Zamowienie powinno zawiera¢ nastgpujace elementy:

nazwe, adres 1 NIP Kupujacego,

e numer i miejsce wpisu do EDG lub KRS,

o okreslenie zamawianego towaru zgodnie z oznaczeniami katalogowymi firmy Soltys
Design Bartosz Sottys

e powotanie si¢ na ewentualng oferte,



e termin i miejsce wydania towaru,

IV. Zawarcie umowy.

Strony zawieraja umowg na zasadach przewidzianych w niniejszych warunkach sprzedazy
(chyba ze zostaty poczynione inne ustalenia zatwierdzone pisemnie przez Soltys Design
Bartosz Sottys) z chwila przyjecia do realizacji przez Soltys Design Bartosz Sottys
zamoOwienia ztozonego przez Kupujacego w formie pisemnej, telefonicznej lub e-mailem.
ZamoOwienie powinno zosta¢ ztozone nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia oferty
przez Soltys Design Bartosz Sottys, chyba ze oferta stanowi inaczej.

Warunkiem realizacji zamowienia jest nie zaleganie przez Kupujacego z ptatnos$ciami na
rzecz Soltys Design Bartosz Sottys. W przypadku rezygnacji (przez Kupujacego) z realizacji
zamowienia Kupujacy zobowiazany jest do pokrycia kosztow poniesionych przez Soltys
Design Bartosz Sottys zwiazanych z uruchomieniem realizacji zamo6wienia (zakup materiatu,
uruchomienie produkcji, zamowienie towaru w firmie trzeciej itp.) Wszelkie zmiany
postanowien zawartych w niniejszym ustgpie wymagaja dla swej waznosci pisemnej zgody
obu stron.

V. Dostawa:

a) Termin dostawy

Terminem dostawy, wiazacym obie strony jest termin wskazany przez Soltys Design Bartosz
Soltys w potwierdzeniu zamowienia.

Termin dostawy uznaje si¢ za dotrzymany w sytuacji kiedy towar opuscit magazyn Soltys
Design Bartosz Soltys najpdzniej w dniu okreslonym w potwierdzeniu zamdwienia. Gdy
wysytka lub odbior towaru ulegly opdznieniu z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego,
wowczas poinformowanie go o gotowosci towaru do wysylki jest jednoznaczne z
dotrzymaniem uzgodnionego terminu.

Data realizacji zamo6wienia jest data umowna. Sprzedajacy nie jest zobowiazany do realizacji
zamoOwienia w terminie z przyczyn niezaleznych od siebie. W interesie obu stron lezy szybka
realizacja zaméwienia, lecz Sprzedawca nie moze by¢ pociagnigty do odpowiedzialno$ci za
opoznienia w dostawach.

Sprzedajacy nie odpowiada za kary umowne platne przez Kupujacego na rzecz jego
kontrahenta lub za inne roszczenia podnoszone przez kontrahenta wobec Kupujacego z tytutu
opoznienia w dostawie maszyn oraz urzadzen.

Odstapienie od umowy przez Kupujacego z powodu op6znienia dopuszczalne jest tylko za
pisemna zgoda Sprzedajacego.

Sprzedajacy ma prawo do anulowania zaméwien Kupujacego lub do przesunigcia terminu
realizacji zamowien 1 nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie lub opdznione
dostarczenie Produktow spowodowane w cato$ci lub czeSciowo okoliczno$ciami lezacymi



poza rozsadna kontrola Sprzedajacego, takimi jak m.in.: zamieszki, wojna, pozar,
wymogi publiczne, strajk, spowolnienie, niedobor srodkow transportu, niedobor towarow,
choroba lub wady w dostawie od dostawcow, wypadki przy produkcji, kontroli lub
niedoboréw energii. W takich wypadkach Kupujacy nie ma mozliwosci

dochodzi¢ odszkodowania lub innych roszczen wobec Sprzedajacego.

b) Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru

W przypadku kiedy wysytka towaru jest realizowana przez przewoznika na zlecenie firmy
Soltys Design Bartosz Soltys, przej$cie ryzyka utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na
Kupujacego w momencie odebrania przez niego przesytki od przewoznika. Jezeli w
momencie odbioru towaru od przewoznika Kupujacy stwierdzi rozbiezno$ci pomigdzy iloscia
okreslona w liscie przewozowym a ilo$cia rzeczywista, stwierdzi, Ze przesytka zostata
uszkodzona lub naruszona, jest obowiazany wpisa¢ swoje zastrzezenia do listu przewozowego
przewoznika. Niedopelnienie powyzszego obowiazku przez Kupujacego jest jednoznaczne z
rezygnacja: — z przystugujacych mu uprawnien z tytutu r¢kojmi za wady fizyczne towaru w
przypadku ich uszkodzen, — z zadania wyr6wnania przez Soltys Design Bartosz Sottys rdznic
ilosciowych pomigdzy stanem rzeczywistym a wynikajacym z faktury,

W przypadku kiedy wysytka towaru jest realizowana przez przewoznika na zlecenie
Kupujacego, przejscie ryzyka utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujacego w
momencie wydania towaru z magazynu Soltys Design Bartosz Sottys przewoznikowi.

W przypadku gdy Kupujacy odbiera towar wlasnym srodkiem transportu ryzyko utraty lub
uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujacego w momencie wydania towaru z magazynu
Soltys Design Bartosz Soltys

¢) Brak mozliwosci realizacji lub op6Znienie dostawy

Soltys Design Bartosz Sottys nie ponosi odpowiedzialnosci jezeli wydanie towaru jest
niemozliwe lub opdznione z przyczyn od niego niezaleznych. Soltys Design Bartosz Sottys
jest zobowiazany do niezwlocznego poinformowania Kupujacego o przyczynach opdznienia
lub niemozliwo$ci dostawy. Jezeli okres op6znienia jest dluzszy niz 60 dni, kazdej ze stron
przyshuguje prawo do odstapienia od umowy bez prawa do zadania jakiegokolwiek
odszkodowania. Jezeli umowa przewidywata czgsciowe wydanie towaru, ewentualne
odstapienie od umowy moze dotyczy¢ tylko opdznionej czgsci Swiadczenia.

d) Odmowa przyjecia lub odebrania towaru

W przypadku gdy Kupujacy nie odbiera towaru lub odmawia jego przyjecia w wyznaczonym
terminie Soltys Design Bartosz Sottys przystuguje prawo do sktadowania towaru w
magazynie na koszt i ryzyko Kupujacego. Koszty sktadowania wynosza 50 zt netto za kazdy
dzien od wyznaczonego terminu odbioru towaru.

Jezeli Soltys Design Bartosz Sottys ponidst koszty transportu, w przypadku nie odebrania
towaru przez Kupujacego, ma prawo zadac¢ ich zwrotu od Kupujacego.

Jesli opoznienie w odbiorze towaru przez Kupujacego przekracza dwa tygodnie lub Kupujacy
odmawia przyjecia towaru, Soltys Design Bartosz Sottys moze odstapi¢ od umowy zadajac
zwrotu poniesionych kosztow oraz utraconych zyskoéw lub dokonac¢ sprzedazy towaru na
koszt Kupujacego.

VI. Warunki platnosci:

Platnos$¢ dokonywana jest na podstawie faktur wystawianych przez Sprzedajacego.



Faktury na trzy pierwsze transakcje z danym Kupujacym ptatne sa gotowka lub przelewem
przed odebraniem towaru lub za pobraniem przy odbiorze towaru. Kazda nastgpna faktura
moze by¢ ptatna gotowka lub przelewem bankowym z terminem wyznaczonym oraz podanym
na fakturze przez Sprzedajacego. O sposobie ptatnosci decyduje Sprzedajacy.

Towar pozostaje wtasnos$cia Sprzedajacego, az do czasu otrzymania za niego peinej zaptaty w
kwocie ustalonej na fakturze przez Sprzedajacego. W przypadku niedokonania ptatnosci w
uzgodnionych terminach Sprzedajacy bedzie moégt ponownie przeja¢ w posiadanie towary
znajdujace si¢ w sklepach lub magazynach Kupujacego na wylaczny koszt tego

ostatniego.

Kupujacy nie moze dokonywac zadnych potracen od faktury zwiazanych ze zgtoszona
reklamacja, roszczeniem wzajemnym lub z jakiejkolwiek innej przyczyny bez pisemne;j
zgody Sprzedajacego.

Kupujacy nie moze wstrzymywac platnosci dla Sprzedajacego lub dokonywac potracenia
jakiegokolwiek roszczenia wobec Sprzedajacego. Chyba, ze Sprzedajacy wyrazit zgode¢ na
takie potracenie.

W przypadku braku doktadnych instrukcji, faktury za Produkty wystawiane beda na
Kupujacego. Wszystkie koszty poniesione wskutek tego przez Sprzedajacego, wlaczajac w to
utratg zysku, beda refakturowane na Kupujacego.

a) Cena

Jezeli nie bylo innych uzgodnien migdzy stronami, towar jest fakturowany po cenach
obowiazujacych w dniu wysytki, wydania lub postawienia towaru do dyspozycji Kupujacego.
Ceny okreslone w cennikach przesytanych kontrahentom sa cenami netto.

W przypadku zamoéwienia nie przekraczajacego wagi 100 kg Soltys Design Bartosz Soltys
dolicza do faktury sprzedazy koszty transportu lub dokonuje wysytki towaru na koszt
Kupujacego, chyba ze migdzy stronami zostaty poczynione inne ustalenia na pi$mie.

b) Termin platnos$ci

Termin ptatno$ci umieszczany jest kazdorazowo przez Soltys Design Bartosz Sottys na
fakturze sprzedazy. Bieg terminu platno$ci rozpoczyna si¢ od dnia wystawienia faktury.
Soltys Design Bartosz Soltys zastrzega sobie prawo do wyboru formy ptatnosci. Soltys Design
Bartosz Sottys moze takze uzalezni¢ realizacj¢ zaméwienia od dokonania przez Kupujacego
przedplaty na poczet zamowionego towaru lub wniesienia zadatku w ustalonej migdzy
stronami wysokosci.

W przypadku rezygnacji Kupujacego z zaméwienia w czasie krotszym niz 30 dni od daty
realizacji zamowienia, przedptata bedzie zwracana po potraceniu kosztow poniesionych przez
Soltys Design Bartosz Soltys natomiast zadatek zostanie zatrzymywany w catos$ci.

Jezeli przedptata lub zadatek nie byly wymagane to dokonanie rezygnacji z zamowienia przez
Kupujacego w okresie krotszym niz 30 dni od daty realizacji zamowienia daje prawo Soltys
Design Bartosz Sottys do obciazenia Kupujacego poniesionymi kosztami.

Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania zaptaty za towar.



Sprzedajacy zastrzega sobie prawo domagania si¢ od Kupujacego wszelkich gwarancji
ptatnosci jakie uzna za sposobne, a Kupujacy zobowiazany jest do udzielenia Sprzedajacemu
takich gwarancji pod rygorem niezrealizowania transakcji.

Jezeli forma platnosci jest przelew, w jego tytule Kupujacy zobowiazuje sig¢ napisa¢ numer
faktury wystawionej przez Sprzedajacego do ktérej odnosi si¢ wplata.

W przypadku niezaptacenia naleznos$ci w uzgodnionym, okre§lonym na fakturze
terminie, od niezaptaconych sum naliczane bgda odsetki ustawowe. Sprzedajacy ma
prawo dochodzi¢ swoich nalezno$ci wraz z odsetkami na drodze prawnej oraz
przekazujac je zewngtrznym firmom windykacyjnym.

¢) Opoznienie w terminie platnosci

Niedotrzymanie termindéw ptatnosci w przypadku udzielonego kredytu kupieckiego
spowoduje naliczenie odsetek ustawowych lub w innej wysokos$ci uzgodnionej przez strony a
oprocz tego Soltys Design Bartosz Soltys wystapi na droge sadowa i przekaze wierzytelnosé
do Krajowego Rejestru Dtugdéw. Sprzedajacy ma prawo dochodzi¢ swoich naleznosci
przekazujac je zewngtrznym firmom windykacyjnym.

Jakiekolwiek opdznienie w zaptacie spowoduje wstrzymanie dostaw przez Soltys Design
Bartosz Sottys do Kupujacego az do momentu uregulowania zalegtosci i daje prawo Soltys
Design Bartosz Sottys do zmiany warunkéw platnosci zamowien juz przyjetych do realizacji a
jeszcze nie zrealizowanych.

VII. Warunki gwarancji.

Soltys Design Bartosz Soltys udziela Kupujacemu gwarancji, ze produkt spetnia
obowiazujace w chwili wysytki wymagania techniczne.

Soltys Design Bartosz Soltys moze udzieli¢ gwarancji terminowej na swoje towary (12 m-cy
od daty zakupu) pod warunkiem, ze kupujacy przekaze Soltys Design Bartosz Sottys
specyfikacji warunkéw w jakich towar bedzie pracowat oraz warunkow zawartych w DTR
urzadzenia (dobowy czas pracy, maksymalne obciazenia, Srodowisko pracy itp.). Gwarancja
jest udzielana na podstawie wystawionej karty gwarancyjnej wraz z warunkami gwarancji.
Soltys Design Bartosz Sottys moze udzieli¢ gwarancji jedynie w przypadku zakupu
kompletnego urzadzenia.

W przypadku zamontowania nie autoryzowanych czgs$ci maszyn i innych urzadzen zaré6wno
gwarancja jak i r¢kojmia jest wylaczona i Soltys Design Bartosz Sottys nie ponosi zadne;j
odpowiedzialnosci z tytutu powstatych uszkodzen.

Kupujacy zobowiazuje si¢ do niezwlocznego sprawdzenia odebranego lub dostarczonego
towaru pod katem ewentualnych wad.

W przypadku reklamacji ilosciowych zgloszenie reklamacji moze nastapi¢ w ciagu dwoch dni
od momentu otrzymania towaru przez Kupujacego.

Jezeli Kupujacy stwierdzil, ze przesytka dostarczona przez przewoznika zostata uszkodzona
lub naruszona zobowiazany jest do umieszczenia stosownej adnotacji na liscie przewozowym
pod rygorem utraty uprawnien zgodnie z pkt-em V. b).

Reklamacje jakosciowe dotyczace wad jawnych powinny zosta¢ zgtoszone w ciagu siedmiu
dni od otrzymania towaru. Reklamacje dotyczace wad ukrytych powinny zosta¢ zgloszone
przez Kupujacego w terminie siedmiu dni od ich wykrycia pod rygorem utraty prawa z tytutu



rekojmi. Brak pisemnego zgtoszenia reklamacji w przewidzianych terminach powoduje utrate
przez Kupujacego prawa do reklamacji. W przypadku uznania reklamacji za uzasadniona
Soltys Design Bartosz Sottys moze wymieni¢ towar na nowy, wolny od wad, dokonaé
naprawy towaru lub uzgodni¢ z Kupujacym stosowne obnizenie ceny albo zwrdcic¢ ceng
zakupu. Zalatwienie reklamacji w powyzszy sposob wyklucza mozliwo$¢ dochodzenia
jakichkolwiek rekompensat i odszkodowan z tego tytutu. Kupujacy wykorzystujac
uprawnienia z tytutu rekojmi lub gwarancji zobowiazany jest dostarczy¢ wraz z wadliwym
towarem protokot reklamacyjny.

Gwarancja nie obejmuje:

o uszkodzen towaru spowodowanych w czasie roztadunku,

e uszkodzen spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem, zamontowaniem,
konserwacja i przechowywaniem,

e uszkodzen spowodowanych ztym systemem smarowania lub jego brakiem,

o uszkodzen wynikajacych z blgdow wykonawczych lub projektowych,

o uszkodzen powstatych w nastgpstwie dokonania napraw przez osoby nieupowaznione
oraz przerdbek i zmian konstrukcyjnych,

e uszkodzen spowodowanych zamontowaniem czg$ci uzywanych,

e uszkodzen spowodowanych zamontowaniem czg¢sci 1 urzadzen innych niz wskazany w
DTR urzadzenia,

Gwarancja obejmuje bezposrednio tylko pierwszego Kupujacego. Soltys Design Bartosz
Soltys ma prawo zada¢ dostarczenia wadliwie dziatajacego towaru na koszt Kupujacego.
Kupujacy o$wiadcza, ze nie bedzie roscit pretensji w stosunku do Soltys Design Bartosz
Sottys z tytutu przestoju urzadzen do czasu zatatwienia reklamacji.

W technicznych sprawach spornych zastosowanie maja normy polskie, branzowe oraz normy
producenta.

Przekroczenie terminu zaptaty za towar zakupiony przez Kupujacego skutkuje utrata
gwarancji przez Kupujacego.

VIII. Odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przez produkt.



Soltys Design Bartosz Soltys nie ponosi odpowiedzialnosci za jakakolwiek szkodg
spowodowang przez wyrob po jego odebraniu i sprawdzeniu przez Kupujacego.

IX. Cze¢sciowa bezskutecznos¢é.

W przypadku niewaznos$ci niektoérych postanowien niniejszych warunkéw sprzedazy wskutek
wprowadzenia odmiennych regulacji ustawowych, pozostate postanowienia nie traca swojej
waznosci.

X. Ochrona danych osobowych.

Akceptujac ogolne warunki sprzedazy Kupujacy wyraza zgodg na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Soltys Design Bartosz Soltys w zwiazku z realizacja umow sprzedazy
towarow. Kupujacemu przystuguja wszelkie uprawnienia wynikajace z ustawy o ochronie
danych osobowych.

XI. Sprawy sporne.

Soltys Design Bartosz Sottys 1 Kupujacy beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich
sporow wyniktych w zwiazku z wykonywaniem umoéw objgtych niniejszymi warunkami. W
przypadku niemoznos$ci polubownego zatatwienia sprawy, wlasciwym do rozstrzygania sporu
bedzie sad wtasciwy dla miejsca siedziby Soltys Design Bartosz Sottys.



